Calendrier des France

Iy o ASsSOsS
événements / formations .-

juin 2021 Brovo e

En raison du contexte sanitaire actuel, les deux formations
organisées a Angers et Nantes sont susceptibles d'étre
reportees !

10 & 11 juin. - Formation "RU, en avant !" - Angers

Formation initiale de 2 jours, dédiée aux nouveaux Représentants
des Usagers, nommeés pour un premier mandat. Cette formation vise
a mieux appréhender votre mandat de RU et vous permettre ainsi
d'assurer pleinement votre role. Durée : 2 jours.

—-’ Je m'inscris ! A 6 places restantes

24 & 25 juin. - Formation dédiée a la médiation,
en visioconférence

Formation ouverte aux Représentants des Usagers membres des
associations adhérentes a France Assos Santé siégeant en
Commissions des usagers (CDU). Pour participer & cette formation, il
est impératif d'avoir déja suivi la formation "RU en CDU" ou la
formation "Analyser les plaintes et réclamations (en visio ou en
présentiel). Cette formation vise & définir la médiation et présenter le
role du RU dans une médiation. Durée : 2 ateliers d'1h30 - 1 atelier
par jour.

‘_.’ Je m'inscris ! A 1 place restante

29 juin. - Formation "Prendre la parole” - Nantes

Formation ouverte aux Représentants des Usagers membres des
associations adhérentes & France Assos Santé siégeant en
Commissions des usagers (CDU). Cette formation a pour objectif de
vous aider & mieux intervenir lors des réunions, & gagner en aisance
orale et oser soutenir le point de vue des usagers. Durée : 1 jour.

== Je m'inscris | A 7 places restantes

Pour toute question : (@ 0240 75 23 65
@ paysdelaloire@france-assos-sante.org
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https://paysdelaloire.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/19/2021/03/Bulletin-dinscription-RU-En-Avant-10-et-11-juin-2021-ANGERS.pdf
https://paysdelaloire.france-assos-sante.org/wp-content/uploads/sites/19/2021/03/Bulletin-dinscription-RU-Prenez-la-Parole-29.06.2021-a-Nantes.pdf
https://www.helloasso.com/associations/france-assos-sante-pays-de-la-loire/evenements/ateliers-formation-dedies-a-la-mediation-en-etablissements-de-sante-les-24-et-25-juin-2021-de-14h30-a-16h00

