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LA REPRESENTATION DES USAGERS ET L’ETHIQUE 
 

Date :  Jeudi 06/10/2022, de 9h30 à 17h30 
Lieu :  ANGERS 
Durée :  1 jour  
Coût :  gratuit pour les bénévoles membres des associations adhérentes de France Assos 

Santé – remboursement des frais 
 

« Dans l’exercice de ses missions, le représentant des usagers est conduit à s’interroger sur l’éthique 
ou à se poser des questions morales dans des circonstances très diverses : 

- à la lecture de certaines plaintes ou réclamations des usagers, 
- sur la place de l’humain dans le soin, 
- sur les conflits de valeurs que vivent et expriment certains professionnels à l’occasion de 

certains soins (la contention pour la sécurité mais contre la liberté du patient par 
exemple), 

- sur des décisions médicales ou de commissions de conciliation et d’indemnisation qui 
interrogent la valeur qui est donnée à la vie selon l’âge et la fragilité des personnes, 

- sur nos propres compétences à porter un regard éthique sur les situations, 
- sur la façon dont l’avis des usagers est pris en compte dans les staffs ou les groupes 

d’éthique, 
- sur l’intérêt de participer à un comité local d’éthique ou à un espace régional d’éthique ». 

 
France Assos Santé vous propose une journée de formation pour mieux comprendre les 
problématiques de l’éthique et être efficace au sein des comités. 

  
OBJECTIFS 

 Définir la démarche et les principes éthique en santé  

 Prendre conscience paradigmes du soin qui traversent le 
système de santé aujourd'hui   

 Identifier les finalités des espaces et comité d’éthique et les 
contributions possibles  

 Outiller les représentants des usagers en travaillant à partir de 
situations vécues et de l’expérience de chacun  

 S’entraîner à mener un raisonnement éthique 
 

CE DONT NOUS PARLERONS 

 Qu’est-ce que l’éthique ? Une ou des éthiques ?  

 Les rapports de l’éthique avec la morale, la déontologie, le 
droit ? 

 Les grands principes de l’éthique bio-médicale : autonomie, 
bienfaisance, non malfaisance, justice. 

 L’éthique est-elle une approche particulière des situations ? 

 Comment l’éthique peut améliorer les pratiques : son rôle de 
promotion d’un soin plus humain, du care ? 

 Comment l’éthique peut-elle aider à identifier quel est le bien et 
comment faire émerger à travers les conflits de valeurs quelle 
est la moins mauvaise ou la meilleure issue ? 

 L’institutionnalisation de l’éthique : les espaces régionaux 
d’éthique, les comités locaux d’éthique, les staffs éthique… 

 Quelle place, quel rôle, quels enjeux pour la représentation 
des usagers concernant l’éthique? 

PUBLIC  

Représentants des usagers 
des associations membres de 
France Assos Santé siégeant 
dans les établissements de 
soins dont ceux amenés à 
participer au comité d’éthique 
ou des espaces éthique 

 
Méthodes pédagogiques 

Les différents thèmes seront 
développés en fonction des 
attentes des participants et 
des situations auxquelles ils 
sont confrontés.  
Les apports théoriques, 
seront illustrés de situations 
concrètes, des cas pratiques 
viendront étayer les échanges 
et serviront de base à la 
réflexion.  

 
Intervenant 

Formateur du réseau France 
Assos Santé 

http://www.france-assos-sante.org/
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LA REPRESENTATION DES USAGERS ET L’ETHIQUE 

BULLETIN D’INSCRIPTION DE LA FORMATION DU 06/10/2022 à ANGERS 

 

Merci de renvoyer ce bulletin complété par courrier postal à l’adresse suivante : 
France Assos Santé Pays de la Loire – 18bis avenue de la Vertonne – 44120 VERTOU 

IMPORTANT : nous attendons que le seuil minimal de 8 inscrits soit atteint avant de 
vous confirmer la formation. 

Merci de remplir TOUS les champs de ce bulletin d‘inscription. 
 
 
Nom          Prénom       

Nom de l’association de France Assos Santé :                           

Région :              

Fonction dans l’association (salarié, bénévole, élu…) :        

Votre adresse :            

             

Votre téléphone : __.__.__.__.__. ........... Votre E-mail : ______________@______________ 
 
Hébergement : [uniquement pour les formations à Paris] 
 

NON  OUI  Pour la nuit du __ au __= ___nuits 
Merci de prendre en compte mon handicap pour la réservation d’une chambre d’hôtel 

 
L’hébergement peut être pris en charge pour la nuit précédant le premier jour de la formation, lorsque 
celle-ci commence tôt le matin et que l’éloignement de votre lieu de résidence vous oblige à arriver la veille. 
 

Est-ce votre première inscription aux formations de France Assos Santé ?  

 OUI    NON   

Si non, à quelle formation avez-vous déjà participé ?  
              
             

 
Instances où vous représentez les usagers :  
 

Commission des usagers 
Conseil de Surveillance d’établissement 

public ou conseil d’administration 
d’établissement de santé privé 

Conférence territoirial de santé (CTS) 
Conférence régionale de la santé et de 

l’autonomie (CRSA)  

Commission de conciliation et d’indemnisation 
(CCI)  

Comité de protection des personnes (CPP)  
Conseil de la CPAM  
Autre (préciser) :  ...................................  

 ................................................................... 

 
Depuis combien de temps êtes-vous représentant des usagers ?  .....................................  

http://www.france-assos-sante.org/
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Date de votre 1er mandat de représentant des usagers : _____________________  

Appartenez-vous à un comité d’éthique ou un espace éthique?  

 OUI    NON  Si oui,  

- lequel ……………………………………………………………………………………………………. 

- et depuis combien de temps           

 
De quoi y parlez-vous ?   

 de sujets généraux  

 nous sommes saisis pour avis   

 autre :  
              
             

Qu’attendez-vous de cette formation ? Que venez-vous y chercher ? (3 bonnes raisons de 
vous y inscrire !) 

              
              
              
           

Quelles questions voudriez-vous voir abordées durant la formation ? 

              
              
              
           

Quelles sont les principales difficultés qui se présentent à vous dans votre participation 
aux réflexions et actions concernant l’éthique ?  

              
              
              
           

Que pensez-vous faire/mettre en place dans le cadre de votre mandat suite à 
cette formation ?  

              
              
              
           

Merci d’avoir rempli ce questionnaire. Il permettra au formateur de mieux ajuster son 
intervention à vos profils et questionnements. Il facilitera le remboursement de vos frais. 

http://www.france-assos-sante.org/

