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Bérénice recoit les résultats
de son dépistage. L'équipe
doit réaliser des examens

complémentaires. Bérénice

nouvelle pour le moment et
ne pas alerter ses proches de
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2002 2005

Bérénice et Ismaél
attendent un heureux
événement ! Bérénice sera
accompagnée par sa sage-
femme toute la durée de la
grossesse.

Bérénice et Ismaél se
rencontrent, c’est le coup
de foudre ! Cette nouvelle

relation est I'occasion de
réaliser un dépistage. Pour
cela ils se rendent dans le
planning familial de leur
ville.

Droit a Uinformation

Willem est né ! Quel bonheur
d’étre parent. Mais Bérénice est
fatiguée et déprimée, elle souffre

d’une dépression post-partum.

L'équipe médicale lui propose

Droit de non discrimination
Information sur les coUts

2012

Ismaél est transporté en urgence
a I'nopital suite a un grave
accident de voiture. Son
pronostic vital est engagé mais il
avait préalablement rédigé ses
directives anticipées et désigné
une personne de confiance qui
peut ainsi les relayer a I'équipe
médicale. Ismaél passera plusieurs
jours dans le coma avant de se
réveiller.

2006 2022

Willem vient d’'étre
diagnostiqué avec une
insuffisance rénale. Le
temps de stabiliser sa

maladie, il est hospitalisé.

Un suivi scolaire est mis
en place toute la durée de
son séjour.
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personnalisée.
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2028
Bérénice a réalisé un
dépistage du cancer du sein.
Les médecins I'informent
d’'une masse suspecte a
I'examen.

2028

souhaite garder cette

la situation.
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A la fin d'une consultation dentaire,
José découvre le prix exorbitant
des soins. Il panique et le médecin
se montre condescendant avec lui.
En plus de le mettre en difficulté
financiére, ce rendez-vous impacte
moralement José.

2025

A ses 19 ans, Willem décide de
changer de médecin pour le
suivi de sa pathologie. Il
récupére son dossier médical
aupreés de son ancien médecin
traitant.

2024

Félicitations ! Willem obtient son
baccalauréat, il aimerait maintenant
devenir chirurgien...

Libre choix des praticiens de santé
Accés au dossier médical
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Conseil de la Vie
Social
Recours aux
personnes qualifiees
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José perd peu a peu son autonomie
et ne peut plus vivre a son domicile,
il est admis en maison de retraite.
Lors de son admission, on lui parle
du Conseil de la Vie Sociale et du
dispositif des personnes qualifiées.
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José a eu une belle vie, il est entouré de k\

sa famille pour ses derniers moments...
L'équipe médicale des soins palliatifs a
recherché son consentement pour
chaque soin et traitement.

Droit a la représentation
I'établissement. w Droit de recours et & lindemnisation

Bérénice se blesse en
jardinant, elle est amenée aux
urgences pour prendre en
charge sa blessure. Lors de
son opération, elle contracte
une infection nosocomiale.
Elle rencontre alors les
représentants des usagers de

Acceés aux soins palliatifs
Consentement éclairé

Fye

les droits en
santé a |'épreuve
de |a vie |

2023

Quelle chance, José est

N / compatible avec son petit-fils, il lui
4

donne un rein ! Le greffe est
douloureuse mais leurs douleurs
sont bien prises en charge par
I'équipe médicale.

Lutte contre la douleur

Dans la famille “Pad’chance”, je
voudrais :

“ José, le grand-pére

Aime la pétanque et la péche
B
o

Ismaél, le beau-fils
Aime le sport, la cuisine et le karaoké
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Bérénice, la fille
Aime le jardinage et la lecture

Willem, le petit-fils
Aime les jeux de société et cuisiner
avec son papa

Une question juridique sur
vos droits en santé ?
Vous pouvez contacter

. )l
notre ligne d’écoute
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